Salgs- og leveringsbetingelser,
Partex Gruppen ApS, herunder Partex Data

1. Leverancens omfang

Pa narveerende betingelser erhverver Kunden edb-udstyr
(hardware), programmel (software) og tjenesteydelser i et
nermere aftalt omfang. Angdende Easy@Cargo,
Easy@Tour, Easy@Move, Easy@Waste, Easy@Travel og
FlexTour henvises endvidere til den indgdede serviceaftale
og/eller ordrebekreftelse.

2. Dokumentation og vejledning

Med leverancen kan faglge produktbeskrivelser og brugervej-
ledninger for edb-udstyr og edb-programmel i det omfang
dette matte veere udarbejdet. Er det en forudsetning for
Kunden, at dette forefindes, skal Partex Gruppen ApS (efter-
fglgende benzvnt som Leverandgren) geres opmarksom
herom senest i forbindelse med Kundens ordreafgivelse. Le-
verandgren indestar for, at standardudstyr opfylder kravene
til CE-meerkning. @nsker Kunden &ndringer i udstyret, som
kreever ny CE-meerkning, er dette Kundens ansvar.

3. Leveringstidspunkt

Medmindre andet er aftalt, anses levering for sket, nar edb-
udstyr og/eller edb-programmel er udleveret fra Leverandg-
rens lager (ab lager).

Leverandgren patager sig ikke noget ansvar for installation,
implementering m.v. medmindre andet aftales. I de tilfeelde,
hvor Leverandgren efter aftale med Kunden skal udfere in-
stallationen af produkterne, er leveringstidspunktet den dag,
hvor produkterne fysisk overgives til Kunden pa det aftalte
leveringssted. For installationsarbejdet faktureres Kunden i
henhold til geeldende listepriser.

Leverandgren kan pa Kundens opfordring og pé& dennes reg-
ning og risiko foranledige transporten gennemfgrt. For ordre
beregnes fragt, porto og ekspeditionsgebyr efter de til en-
hver tid geeldende satser.

Kunden er berettiget til at haeve aftalen - efter forinden
skriftligt at have givet Leverandgren et rimeligt varsel - hvis
det aftalte leveringstidspunkt overskrides med mere end 30
arbejdsdage, dersom dette kan tilregnes Leverandgren eller
forhold under dennes kontrol.

Leverandgren er senest under installationen berettiget til,
uden underretning til kunden, at foretage detaileendringer i
konstruktionen, som forbedrer produkterne, og som ikke in-
deberer nogen form for ulempe for Kunden.

Om Kundens fordringshavermora geelder dansk rets almin-
delige regler.

4. Risikoen for produkterne
Risikoen for produkterne overgdr til Kunden pa leverings-
tidspunktet.

5. Pris og betaling

Leverandgren er berettiget til at fakturere betalingen for edb-
udstyr/-programmel, nar levering er sket. Ved fakturering af
serviceaftaler og abonnementer, fremsendes faktura kvar-
talsvis forud. Fakturaer er forfaldne til betaling 14 dage efter
fakturadato medmindre andet fremgar af fakturaen. Ved for-
sinket betaling er Leverandgren berettiget til at opkreaeve en
rente fra forfaldstidspunktet med den til enhver tid efter ren-
telovens regler fastsatte sats.

Leverandgren skal ikke fremsende seerskilt rentepakrav for
at opna denne ret. Safremt forfaldstidspunktet er kommet,
pakrav er afgivet, yderligere 10 arbejdsdage er forlgbet, og
der ikke er sket betaling, kan Leverandgren i forngdent fald
tilbageholde yderligere leverancer eller dele heraf eller gen-
nem skriftlig meddelelse til Kunden have aftalen helt eller
delvist. Haever Leverandgren aftalen, har Leverandgren ret
til erstatning. Gebyr for gendbning af abonnementer efter
forsinket betaling opkreeves efter de til enhver tid geeldende
satser.

Priser reguleres efter nettopristals-udviklingen 1 gang arligt
(1. januar), samt ud fra evt. dokumenterede prisstigninger
fra vore underleverandgrer. Dog reguleres priserne mini-
mum 2%.

Alle priser er angivet ekskl. merveerdiafgift og andre offent-
lige afgifter, der matte blive palagt det kabte.

6. Kundens konkurs m.v.

Gar Kunden konkurs, standser sine betalinger eller abner
forhandling om akkord, er Leverandgren berettiget til at op-
have kontrakten, hvis boet ikke inden 8 dage, efter af Leve-
randgren at vaere blevet opfordret dertil, erkleerer at ville
indtreede i handelen.

7. Ejendomsforbehold

Det solgte (inklusiv tilbehgr) hvorom gelder, at Kunden er-
hverver ejendomsretten, er solgt med ejendomsforbehold og
er Leverandgrens ejendom, indtil Kunden har betalt hele k-
besummen med tilleeg af renter og omkostninger samt evt.
udgifter vedrarende det solgte, som matte veere afholdt af
Leverandgren pa Kundens vegne.

Indtil ejendomsretten er overgdet til Kunden, forpligtiger
denne sig til pa beharig vis at drage omsorg for maskinpro-
dukterne, herunder at opbevare og vedligeholde det solgte
forskriftsmeessigt, at holde det solgte brand-, tyveri- og
vandskadeforsikret til den fulde veerdi og i gvrigt ikke at fo-
retage nogen form for &ndringer i maskinerne uden Leve-
randgrens skriftlige samtykke.

Kunden forpligter sig til, ikke uden Leverandgrens samtyk-
ke, at flytte, pantsztte, udleje, udlane eller pd anden méde at
disponere over det solgte, indtil ejendomsretten er overgaet
til denne.

8. Seerskilte vilkar for programprodukter

Kunden er pligtig til at respektere Leverandgrens og eventu-
elle underleverandgrers til enhver tid geeldende licensvilkar,
herunder at Kunden alene erhverver en u-overdragelig og
ikke-eksklusiv brugsret til programmellet, og er i gvrigt ind-
forstaet med at overholde dansk rets til enhver tid gaeldende
regler for omgang med programmel, der er beskyttet af op-
havsret eller ejendomsret. Dersom en underleverandgr kree-
ver det, skal Kunden underskrive underleverandgrens li-
censbetingelser/standardbetingelser for brug af underleve-
randgrens produkt.

9. Ansvar for fejl

Leverandgren er forpligtet til, i overensstemmelse med ne-
denstaende vilkar og med den hurtighed situationen kraver,
pa egen bekostning at foretage afhjelpning af de fejl i pro-
dukterne, som bestar i, at disse ikke lever op til de aftalte
specifikationer.



Leverandgrens ansvar omfatter ikke:

a) fejl opstaet som faglge af Kundens anvendelse af produk-
terne i sammenhang med andet tilbehgr som direkte eller
indirekte pavirker produkternes funktion.

b) fejl opstaet som faolge af softwareazendringer - eller ind-
greb i produkterne som ikke er sket i overensstemmelse med
Leverandgrens instruktioner.

c) fejl opstaet som falge af Kundens manglende uddannelse
eller anvendelse af produkterne pa en anden made end fore-
skrevet i den udleverede dokumentation eller ved forsem-
melser fra kundens, dennes personale eller tredjemands side
eller ved andre omstendigheder, som ligger udenfor Leve-
randgrens kontrol.

d) normal driftsvedligeholdelse sdsom justering, normal
slidtage eller hvis anskaffelse af brugstilbehar kraeves.

e) programfejl i underleveranderens produkter, som ikke er
omfattet af underleverandgrens garantibestemmelse. @nsker
Kunden at gare en mangel geldende for sa vidt angar en un-
derleverandgrs produkt, skal dette meddeles Leverandgren,
der herefter videregiver mangelbeskrivelsen til underleve-
randgren.

f) indskraenkninger i systemets funktionalitet eller udvikling,
som er forarsaget af Kundens indleegning af programmel
mv., som pavirker det af Leverandgren leverede system.

g) eventuelle softwarefejl som falge af fejl i hardware.

Leverandgren fér, for at kunne opfylde sit ansvar, ret til at
indfgre de &ndringer i programprodukterne, som man kan
pavise er ngdvendige pd grund af opdatering i maskinpro-
dukterne. Sadanne &ndringer ma dog ikke medfare, at pro-
dukterne ikke lengere opfylder de aftalte specifikationer.
For at paberdbe, at produkterne lider af fejl eller mangler,
skal Kunden anmelde fejlen eller manglen til Leverandgren
straks efter, fejlen er opdaget. Kunden skal angive og pa for-
langende vise, hvordan fejlen eller manglen ytrer sig.
Leverandgren har kun ansvaret for fejl, som pépeges inden
et ar fra leveringstidspunktet. Dog vil garantiperioden for
udstyr og programmel fra en underleverandgr altid fglge
denne underleverandgrs garantiperiode.

Nar fejlafhjeelpningen sker hos Kunden skal de bergrte dele
stilles til Leverandgrens disposition i den dertil ngdvendige
tid. Disse foranstaltninger skal foretages i Leverandgrens
almindelige arbejdstid. P& begering skal reprasentanter fra
Kunden vere til radighed under leverandgrens arbejde. Al-
ternativt kan fejlafhjeelpningen ske hos Leverandgren eller
pa et af Leverandgren anvist servicested i Danmark. Kunden
forestar i begge forbindelser transportomkostningerne, og
beerer ligeledes risikoen for produkterne.

Har Kunden anmeldt fejl, og viser det sig, at der ikke fore-
ligger fejl, som kan paregnes Leverandgren, skal Kunden
betaler de udgifter Leverandgren matte have i denne sam-
menhang og ud fra Leverandgrens til enhver tid geldende
prisliste for udfart service mv.

Hvis Leverandgren ikke afhjelper fejlen med den hurtighed,
som omstendighederne kreever, kan Kunden skriftligt give

Leverandgren en endelig og rimelig frist for afhjeelpning.
Fristen skal som minimum udggare 20 arbejdsdage regnet fra
det tidspunkt, hvor Leverandgren har faet kundskab om fej-
lens eksistens gennem skriftlig meddelelse. Er fejlen ikke
afhjulpet ved fristens udlgb, har Kunden ret til et afslag i
prisen/afgiften, som modsvarer fejlen. Er fejlen af vaesentlig
betydning for Kundens anvendelse af produktet, har Kunden
ret til efter fristens udgang gennem skriftlig meddelelse til
Leverandgren at haeve aftalen for sd vidt angéar produktet
behaftet med fejl. Kunden kan, hvad angér de gvrige pro-
dukter, have aftalen, hvis disse star i et sddant sasmmenhang
med produktet behaftet med fejl, at de ikke kan fungere til-
fredsstillende alene. Haever Kunden aftalen, har denne ret til
erstatning, dog jf. punkt 10.

Kunden kan ikke rette andre krav mod Leverandgren i an-
ledning af fejl.

10. Ansvarsbegransning

Leverandgrens erstatningsansvar er begraenset til kontrakt-
summen i henhold til nervaerende aftale. Leverandagren er i
intet tilfelde, herunder ved uagtsomhed som ikke kan be-
tegnes som grovere, ansvarlig for driftstab, tabt avance, tabt
data og disses reetablering, skader forarsaget af edb-virus,
tab af goodwill samt lignende indirekte tab eller skade.
Leverandgren er ansvarlig for produktansvar i henhold til
den til enhver tid geeldende lovgivning herom, men patager
sig ikke ansvar i videre omfang, end hvad der folger af lo-
ven. Ethvert ulovbestemt produktansvar udviklet i henhold
til dansk retspraksis om erstatning er saledes udtrykkeligt
fraskrevet.

11. Force majeure

Ingen af parterne hafter for misligholdelse af sine forpligtel-
ser i henhold til nervaerende aftale, herunder mangler eller
forsinkelser, hvis misligholdelsen skyldes forhold, som par-
terne ved aftalens indgaelse ikke burde have péregnet.

12. Andre forhold
/ndringer af denne kontrakt skal for at veere gyldige ske
skriftligt og tiltreedes af begge parter.

13. Tvister

Opstar der uoverensstemmelse mellem parterne, skal ethvert
spergsmal om forstdelsen af nerveerende kontrakt, dens ind-
hold, omfang, opher eller opfyldelse, safremt mindelig ord-
ning ikke kan opnas, afgeres ved retten i Arhus retskreds.

Hinnerup den 1. januar 2022
Partex Gruppen ApS



